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Preambul

El Supermercat Cooperatiu de Manresa, sota els valors de la cooperacio, la
sostenibilitat i el compromis social, es constitueix com un projecte collectiu
amb l'objectiu de promoure un model de consum responsable, just i
transparent. Aquest supermercat és més que un espai de compra: és una
comunitat activa que aposta per la participacié democratica, el suport a la

produccio local i el foment de I'economia social i solidaria.

Aquest reglament de régim intern té com a finalitat establir les normes que
garanteixen el bon funcionament de la cooperativa, assegurant la participacio
equitativa de les socies, el respecte mutu i la presa de decisions de manera
assemblearia i horitzontal. El document regula els drets i deures de les persones
associades, els criteris de seleccié de productes, la gestié economica, el regim

disciplinarii el procés per a la resolucié de conflictes.

Entenem que la participacié és el pilar fonamental del nostre projecte. Les
socies contribueixen no només a través del consum, sind també amb hores de
treball voluntari, aportant temps i habilitats per fer del supermercat un espai

viu, proper i transformador, i participant de la vida societdria del projecte.

Aquest reglament, doncs, vol ser una eina que asseguri la transparencia, la
corresponsabilitat i la cohesid social, garantint que el nostre supermercat
cooperatiu mantingui la seva essencia i els seus valors fundacionals i asseguri el
seu bon funcionament intern. En aquest sentit, es revisara quan calgui
adaptar-se a les necessitats i reptes del futur, sempre amb la voluntat de

continuar sent un referent en el consum sostenible i conscient.

Disposicions generals
Art.1 Motivacié
El Reglament de Régim Intern (en endavant RRI) regula la vida interna de la

cooperativa, estableix i concreta les relacions i dinamiques entre les socies.
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Recull el marc organitzativ i normatiu, els aspectes de funcionament que no
s'especifiqguen als estatuts socials i que responen al principi cooperatiu

d'autonomia i independencia.

Aquest RRI s’estructura d'acord amb una filosofia de treball i a uns reptes
compartits entre totes les socies i que es defineixen en la missio, la visid i els

valors consensuats i acceptats per a tota I'organitzacié i que son les seglents:

MISSIO:
“Ser un supermercat cooperatiu autogestionat i sense anim de lucre que vetlla
per crear comunitat, aqjuda mutua i relacions no especulatives i

corresponsables entre persones productores i consumidores.”

VALORS:

“Els nostres valors es basen en la transparéncia, lleialtat, participacid, inclusid i
compromis social i solidari”

El consens en la definicié de la nostra missio, visio, valors, objectius i manera de
funcionar, ens ajuda en el procés de clarificacio intferna i ens obliga a les socies
a ser proactives en la decisio, perdo també en la revisié d'on venim i cap a on
anem, amb la voluntat de treballar el compromis i la responsabilitat assumidai
que els resultats en la seva practica siguin satisfactoris. Es per aixd que aquest
RRI ha de ser un document viu, per tal d’anar-lo adaptant a les circumstancies i

al desenvolupament de la vida interna i externa de la cooperativa.

Amb aqguest document volem donar resposta al maxim de preguntes i dubtes
sobre com funciona la cooperativa en I'admbit organitzatiu i relacional, establint
un marc normatiu acceptat, de tal manera que es visquin i es compleixin els
valors que han impulsat aquesta cooperativa i els seus objectius.

Per a garantir que aquests processos s'executin d’acord amb la filosofia de la

cooperativa, s’ha optat per a una organitzacié democratica i horitzontal pel




que fa a la capacitat de decidir (on el pal de paller és I'Assemblea), i que a
I'hora d'executar les diferents accions del projecte ufilitza una estructura
d’equips, sota el comandament del Consell Rector (que és I'Unic espai que és
seleccionat democraticament mitjancant una votacio).

El nostre sistema de governanga s’organitza per equips que sén semiautonoms
en les seves decisions i execucions, que conjuntament generen una estructura
prou estable per avancar cap als objectius marcats i prou flexible per
adaptar-se als canvis de context de manera resilient, potenciant la
intel ligencia colectiva, les reaccions i la confianga entre els seus membres.
Aquests diferents equips (que poden ser més o menys estables en el temps)
estan representats en I'Equip de Coordinacié, que és el responsable
d'assegurar que les diferents decisions dels equips segueixin els mandats de

I'Assemblea.

Busquem I'horitzontalitat en I'organitzacié dels equips, en la presa de decisions,
la circulacié de la informacié i I'aprenentatge. També augmentar la
participacié i motivacid per tenir una organitzaci® més conscient i
col{aborativa. D'aquesta manera pretenem que les persones se sentin
involucrades en les decisions adoptades (totes les socies som responsables de

les decisions que es prenen).

Art.2 Ambit d'aplicacid

Aquest Reglament de Regim Intern s’aplica a les socies de qualsevol tipologia
de Supercoop SCCL, regulant de forma especifica les aplicacions que siguin
especifiques per cada una de les fipologies de socies definides als nostres

estatuts.

Art.3 Vigencia i modificacid
D'acord amb els estatuts, aquest Reglament té vigéncia fins que I'assemblea el

modifiqui, per a la qual cosa cal el vot favorable de 2/3 parts dels vots socials.

6




El Consell Rector pot plantejar-ne modificacions totals o parcials a I'assemblea,
amb caracter urgent o no, quan ho consideri oporty, amb el vistiplau de
I'Equip de Coordinacié. De la mateixa manera, pot sol licitar-ne la modificacié
un grup de socies que representin com a minim el 10% dels vots socials.

Totes les socies poden promoure una modificacié justificada, a presentar a
I'Equip de Coordinacié on se n'avaluard la modificacidé i en justificard la

decisio.

Dels organs de govern i de gestié
Art.4 De la convocatoria de I'Assemblea
L'Assemblea, ordindaria o extraordindria, ha de ser convocada pel Consell
Rector mitjancant un anunci al web corporativ i, a més, mitjancant correu
electronic a cada una de les socies.
La notificacié a la socia s'ha de fer amb una antelacié minima de 15 dies i un
maxim de 30 respecte a la data de celebracio.
La convocatoria ha d'expressar amb claredat els punts segUents:

- Ordre del dia

- Data

- Lloc (el lloc de la reunié ha de coincidir amb el terme municipal on la

cooperativa tingui el domicili)

- Hora (primera i segona convocatoria)
Conjuntament amb la convocatoria es fard arribar a totes les socies un
formulari de delegacié de vot que s'ha de fer per escrit i per a una sessié
concreta. El nombre de vots de cada representant en cap cas pot ser superior
a fres.
L'Assemblea General ordindria s’ha de reunir necessariament una vegada a
I'any, dins els sis mesos segUents al tancament de I'exercici economic.
El Consell Rector pot convocar una Assemblea General Extraordinaria sempre
que ho consideri convenient per als interessos de la cooperativa, i en tot cas,

estd obligat a incloure en I'ordre del dia els assumptes que hagi solicitat un
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grup de socies que representi, com a minim, un 10% dels vots socials.
L'Equip de Coordinacio fara arribar al Consell Rector propostes de punts de

I'ordre del dia amb prou antelacié per poder fer la convocatoria.

Art.5 De la constitucid de I'assemblea

L' Assemblea General estara validament constituida en primera convocatoria si
els assistents representen més de la meitat dels vots socials. En segona
convocatoria, sigui quin sigui el nombre de vots socials de les socies que hi
assisteixen.

Presideix I'assemblea la presidenta del Consell Rector i la secretaria també serd

coincident amb la del Consell Rector.

Art.6 Del dret a vot

Cada socia té dret a un vot a I'Assemblea general.

A l'inici de I'assemblea la presidencia comunica quants vots delegats s'han
presentat i quants han estat admesos. Aixi com la ponderacié de vots que
s'aplicara a les votacions segons la base social de la cooperativa.

En el moment d'inscriure’s a I'assemblea les socies rebran uns distintius (per
exemple: targetes de colors) segons el tipus de socies que siguin per tal que a
I'nora de fer les votacions es pugui fer el recompte per tipologia de socies i
aplicar la segUent ponderacid de vofts prevista als estatuts.

Les socies consumidores tindran, com a minim el 50% de la ponderacié dels
vots. Les socies de treball no podran superar el 10 % dels vots, les socies de
serveis no podran superar el 35% dels vots i les collaboradores no podran
superar el 5 %.

El percentatge respecte de les socies de serveis s’aplicara sempre que hi hagi
un minim de 5 socies de serveis. En aquest cas, i en el cas que no hi hagi socies
de ftreball o collaboradores, el percentatge minim atorgat a les socies

consumidores i usuaries augmentard proporcionalment.




Art.7 De la documentacid dels punts de I'ordre del dia gue s’han de sotmetre

v o

La documentacié dels punts de I'ordre del dia que s'ha de sotmetre a votacid

es fara arribar a totes les socies amb una antelacido minima de 15 dies.

Art.8 Del fractament dels punts de 'ordre del dia

La presidencia, personalment o a través de la persona que designi, ha de
donar pas als punts de I'ordre del dia, que poden ser exposats pels membres
de la mesa o pel ponent que es consideri més idoni.

Conclosa cada exposicid s'ha d’obrir un forn d'intervencions de les assistents.
Per facilitar la participacié de tots els presents i respectar el principi d’'igualtat,
la mesa ha d'informar de la durada madaxima de cada intervencié. A
I'acabament, la ponent o els membres de Ia mesa als quals s'han adrecat les
intervencions disposen del temps que la mesa determini per donar-hi resposta;
si cal, es poden obrir altres torns d'intervencion:s.

La persona que modera els debats pot retirar I'Us de la paraula si la intervencid
no s'ajusta al punt de I'ordre del dia objecte de debat, sens perjudici de
tornar-li a donar quan escaigui i, en tot cas, en el torn obert d'intervencions
que s'obre al final de la sessid. Igualment, pot retirar-ne I'Us quan en la
intervencid es produeixen manqgues de respecte o actuacions de més
gravetat.

Acabats els torns d'intervencions regulats en aquest article, qui dirigeix els
debats ha de sotmetre a la votacid els punts de I'ordre del dia que requereixen
I'acord de I'Assemblea.

A criteri de la presidéncia, si no s'hi oposa cap socia, es poden sotmetre a
votacié conjunta més d'un punt de I'ordre del dia.

La votacié dels acords que ha d'adoptar I'Assemblea es fa a ma algada,
excepte en els casos que la Llei o els Estatuts o preveuen un sistema diferent
(com per exemple |'eleccié dels membres del Consell Rector). La votacié ha

de ser secreta, d'acord amb els Estatuts, quan ho sol'iciti alguna socia i
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aquesta peticio rebi el suport del 20% de les persones delegades presents o

representades a I'Assemblea General.

Art.9 De I'acta de I'assemblea

En l'acta de la sessid, signada per qui n'hagi ocupat la presidencia i la
secretaria, hi ha de constar el lloc i la data de les deliberacions, la llista
d'assistents, si és en primera o segona convocatoria, un resum dels assumptes
tractats, les intervencions que s'hagi demanat que constin en acta, els acords
adoptats i els resultats de les votacions.

L'acta de I'Assemblea General serd aprovada dins un termini de quinze dies,
per qui I'na presidida, la secretdria i per dues persones que hagin estat

designades com a interventores de l'acta en I'assembleaq.

Art.10 Del Consell Rector: Funcions

El Consell Rector és l'organ de representacié i govern de la societat; és

competent per establir les directrius generals d'actuacié, amb subordinacié a

la politica fixada per I'Assemblea General.

Soén funcions del Consell Rector:

e Fixar les directrius generals d'actuacié en la gestié de la Cooperativa amb
subordinacié a la politica general establerta per I’ Assemblea.

e Traslladar les directrius generals a I'Equip de Coordinacié per tal que elabori
el Pla d'actuacid i pressupost anual.

e Conftrolar la gestio empresarial d’acord amb els mecanismes que s’acordin
conjuntament amb I'Equip de Coordinacio.

e Presentar a I'Assemblea General la memoria explicativa de la gestid, rendir
comptes i proposar la imputacid i assignacid dels resultats.

e Autoritzar la prestacid d'avals o fiances a favor d'altres persones.

e Nomenar i destituir la persona que ocupa la direccid o la gerencia, a

proposta de I'Equip de Coordinacid.
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e Distribuir els carrecs del Consell Rector.

e Decidir el trasllat del domicili dins del terme municipal.

Art.11 Composicid del Consell Rector

El Consell Rector es compon de per un minim de 5 i un maxim de 9 membres,
elegits tots ells entre les socies de la cooperativa en votacié secreta per
I'Assemblea General i pel procediment segUent: presentacié de candidatures i
eleccié.

Els carrecs sén els segUents: presidencia, vicepresidencia, secretaria, tresoreria i
vocalies. Correspon al Consell Rector la distribucid dels carrecs.

Les socies consumidores i les socies de serveis, han de tenir representacioé en el
Consell Rector.

Les socies coliaboradores, si n’hi ha, tenen dret a formar part del Consell
Rector, amb les limitacions establertes per Llei.

Les socies de treball, si n’hi ha, poden tenir una representacié en el Consell
Rector que no superi el 20%, i que entre elles escollira I' Assemblea General.

Per cobrir les vacants al Consell Rector, que seran comunicades a les socies
almenys amb 1 mes d’antelacié, qualsevol socia pot presentar la seva
candidatura mitjancant escrit dirigit a la Presidencia.

El Consell Rector fard publica la lista de candidatures 15 dies abans de
I'assemblea. Si no hi ha cap candidatura en aquest termini, o si les
candidatures no tenen el suport es podran presentar candidatures fins al
mateix moment de la votacié.

Cada socia pot votar, com a maxim, tants candidats com vacants
correspongui cobrir en el Consell Rector.

En cas d’empat, ha de ser escollida la socia més antfiga.
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Art.12 Reunions i acords

El Consell Rector establira el seu propi calendari de reunions i com a minim es
reunird amb caracter ordinari dos cops a I'any.

El Consell Rector fard acta de les seves reunions segons model normalitzat que
seran puUbliques per a totes les persones de I'Equip de Coordinacid.

Les reunions només seran valides si hi assisteixen la meitat més un dels seus
components.

Els acords s’adoptaran per consentiment en primera instancia i per majoria
absoluta dels vots presents i representats en segona instancia. La presidencia

dirimeix els empats.

Art.13 Funcionament de les reunions dels equips

Cada equip celebrard les seves propies reunions amb les segUents

especialitafs:

e Formes de convocatoria: per correu electronic o per alguna aplicacié de
missatgeria a les persones implicades a l'equip.

e Cada equip tindrd el seu calendari de reunions.

e Cada equip fard acta de la reunid seguint el model normalitzat.

e Les actes seran publiques per a totes les persones que participen en els
equips.

e La secretaria és I'encarregada de preparar I'ordre del dia i d’enviar-la amb
la suficient antelacid, preparar el document d'acta i redactar-la durant la
reunid. S'assegura que quedi el document accessible de consulta a totes

les persones de la cooperativa.

Art.14 Funcion 'EQui rdinacid

L'Equip de Coordinacié és I'organ encarregat de prendre les decisions

operatives de la cooperativa. Esta format per representants dels diferents

12




equips, i son els mateixos equips els qui decideixen qui sera el seu representant

a I'Equip de Coordinacio.

L'Equip de Coordinacid té encomanades les segUents funcions:

Definir els Equips/sub-Equips operatius i el seu domini d'actuacio.

Elaborar amb la participacidé de tots els Equips el Pla d'actuacid i el
pressupost que s'aprovara a I'Assemblea anual d'aprovacié de comptes.
Fer el seguiment i prendre mesures necessdries per desenvolupar el pla
d'accié anual amb reunions periodiques de seguiment.

Donar comptes al Consell rector i a I'Assemblea anual del pla d'accié de
'any anterior, amb indicadors dimpacte i avaluacid de resultats.
Preparacié de la documentacio justificativa.

Vetllar pel bon funcionament dels Equips/sub-Equips operatius per tal
d'assolir el pla d'accié anual.

Proposar el nomenament o la destitucid de la geréncia al Consell Rector.
Acordar, a proposta de la direccié o gerencia, I'equip técnic necessari en
cada moment. Millorar i fer el seguiment del model organitzatiu.

Vetllar per tal que les socies siguin part activa del Supercoop.

Vetllar pels mecanismes d'informacid i transparencia a tots els Equips i a

totes les socies en general.

Art.15 Funcions de la direccid o gerencia

La direccid6 o gerencia és responsable del funcionament operatfiv de

Supercoop, en coherencia amb les decisions estrategiques dels organs de

govern, amb rendicié de comptes periodica.

Funcions destacades:

Execucio del pla i pressupost:

Controla que es compleixin els objectius anuals i s'utilitzin eficientment els
recursos disponibles.

Informacié per a decisions:

Crea sistemes d'informacié per facilitar una gestid estrategica i transparent.
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e Seguiment d’'indicadors:

e Informa regularment sobre indicadors clau de gestid (economics, socials,
de qualitat, etc.).

e Propostes sobre la coordinacidé:

e Pot proposar contractacions, rols i horaris dins I'equip de coordinacio,
segons necessitats operatives i pressupostaries.

e Coordinacié de I'equip de coordinacio:

e Dinamitza el funcionament intern, vetlla per la comunicacid, I'equitat en les
tasques i el respecte a les condicions laborals.

e Enllagc amb el Consell Rector:

e Facilita la comunicacié fluida entre la coordinacié i el Consell Rector,
assegurant la coheréncia entre I'estrategia i I'operativa.

e Compliment legal:

e Assegura que I'activitat de I'organitzacié s'ajusti a la normativa vigent.

e Representacio institucional:

e Pot exercir funcions de representacié davant d'altres entitats, institucions o

administracions, d’acord amb les directrius dels organs de govern.

Disposicions comunes a totes les socies

Art.16 Admissi® com a socia

Per esdevenir socia de Supercoop, cal complir els requisits segients:

a) Tenir capacitat d’obrar segons el que estableix el Codi Civil, és a dir, tenir
capacitat legal per assumir compromisos amb la cooperativa. En termes
generals, aqixd0 implica ser major d'edat (18 anys) o estar legalment
emancipada, i no tenir cap limitacié legal per actuar juridicament de manera
autonoma.

b) Subscriure i fer efectiva I'aportacié obligatoria minima al capital social,
d'acord amb els articles 70i 71 de la Llei de cooperatives de Catalunya. Aixo

implica comprometre's economicament amb el projecte de la cooperativa
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mitjancant una aportacié inicial determinada, segons el tipus de socia, que
déna accés als drets i deures com a membre.

c) Les persones interessades poden optar per una de les tipologies de socia
segUents:

-Socies de consum. Aquestes poden ser de dues modadalitats, socies que
realitzen 3 hores setmanals voluntaries en tasques cada 4 setmanes o socies
que paguen una quota mensual.

-Socies de serveis.

-Socies de treball.

-Socies col {aboradores o també anomenades socies clientes.

Les socies de serveis, de treball i collaboradores no tenen l'obligacié de
realitzar 3 hores setmanals voluntaries en tasques cada 4 setmanes.

La sollicitud d'admissié s'haura de formular a través del portal web de la
cooperativa. El Consell Rector, o I'equip que aquest delegui, resoldra Ia
sollicitud en un termini maxim d'un mes, comunicant per escrit a la persona
interessada I'acceptacié o la denegacid, i el procediment corresponent.

La condicid de socia té caracter indefinit mentre es mantinguin els requisits i

obligacions establerts.

Art.17 Baixa com a socia de la cooperativa

Les baixes com a socia poden tenir diferents qualificacions segons la seva

naturalesa:

1. Baixa voluntaria justificada

La socia pot solicitar la baixa voluntariament que s’ha de formalitzar amb un
document especific de baixa voluntaria, signat per la socia, que s’haurd de
present per escrit amb un preavis de dos mesos al Consell Rector o I'equip que
aquest delegui.

Si no es respecta aquest termini, la baixa es considerard no justificada, i la
cooperativa podrd reclamar el compliment de les obligacions pendents i, si

escau, la corresponent indemnitzacié per danys i perjudicis.
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També tindrd la consideracié de baixa justificada en els casos seguents:

a) Disconformitat amb un acord de I'Assemblea General sobre: fusio,
escissio, transformacié de la cooperativa, canvi de I'objecte social o
exigencia de noves aportacions obligatories, sempre que la sdcia hagi
votat en confra i expressi formalment la seva disconformitat en els
terminis establerts.

b) Trasllat de la unitat familiar a un altre municipi.

c) Altres suposits contemplats per la Llei de cooperatives, amb els requisits

corresponents.

2. Baixa obligatoria

Es produeix quan una socia perd algun dels requisits legals o estatutaris per
formar part de la cooperativa.

Aquesta baixa es considerard justificada, fret que es demostri que la péerdua
de requisits ha estat intencionada per eludir obligacions o obtenir beneficis
indeguts.

La baixa obligatoria s’acorda d’ofici i és executiva des del moment en que el

Consell Rector dicta I'acord.

3. Baixa disciplinaria

Només pot acordar-se per la comissid d'una falta molt greu, fipificada als
Estatuts.

Cal obrir un expedient disciplinari amb audiéncia prévia de la persona

afectada i seguir el procediment recollit als estatuts de la Cooperativa.

Recursos i reclamacions

La socia que no estigui d'acord amb la seva baixa pot presentar un recurs, dins

el termini d'un mes des de la notificacid, al Consell Rector o a I'equip que

16

SUPER
COOoP



aqguest delegui oa I'organ que determini la cooperativa

Art.18 Aportacions al capital social

L'aportacié minima obligatdria per adquirir la condicid de socia ha de ser:
a) Per les socies consumidores i usuaries de 50 euros.
b) Per les socies de serveis;

o En cas que la facturacié anual de la sdcia de nova incorporacid
que en el moment d'incorporar-se no superi els 100.000 euros,
serd de 100 euros.

o En cas que la facturacié anual de la socia de nova incorporacié
que en el moment d'incorporar-se superi els 100.000 euros serd de
300 euros.

c) Perles socies de treball de 100 euros.

d) Per les socies coliaboradores persona juridica 100 euros i persones

fisiques 50 euros.

Les aportacions tfambé poden ser en forma de béns, drets o serveis regulars a
la cooperativa que estaran valorats d'una manera adequada pel Consell
Rector. La decisié pot revisar-se davant I' Assemblea General.
En qualsevol cas, totes les aportacions de les socies han de quedar reflectides
comptablement de forma separada segons siguin socies de consum, de

serveis, collaboradores o de treball.

Art. 19 Devolucié del capital social

En tots els casos de baixa d'una socia, aquesta tindra dret al reemborsament
de les seves aportacions, voluntaries i obligatories, al capital social en els

termes que s’indiquen en els estatuts.
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De les socies consumidores

Art.20 Les socies consumidores

Poden ser socies d'aquesta cooperativa totes les persones que desitgin obtenir
béns per al consum i Us propi en les millors condicions de qualitat, oportunitat,
informacid i preus.

Cada socia consumidora podrd tenir associades les persones de la unitat de
convivencia que podran fer Us dels serveis de la cooperativa sense ser-ne
socies.

Per unitat de convivencia s’entén una o dues persones adultes, les menors de
25 anys a carrec seu i les persones dependents a carrec seu.

Cada socia consumidora comunicard a la cooperativa les persones de la
unitat de convivéencia que podran fer Us dels serveis.

La socia de la unitat de convivéncia és qui dura a terme les tasques i la
formacié i el treball voluntari si s’escau. Si vol delegar a cap altra persona de la
unitat familiar la realitzacié del treball voluntari, haurd de fer el canvi formal de

socia de la unitat de convivencia.

Art.21 Procés d’incorporacid de les socies consumidores en la modalitat de

vol , inami | I

Un cop feta la sollicitud per fer-se socia consumidora, I'aspirant a socia haurd

de fer una sessid de benvinguda i d'informacié general de funcionament i
s'inscriurd a una franja hordria per participar en les tasques de Supercoop ,
tenint, el termini d'un any per incorporar-se a la cooperativa, i efectuar
I'aportacié obligatdria al capital social (50€).

Transcorregut aquest termini, sense haver-se incorporat, haurd d'assistir a una
nova sessié de benvinguda.

Un cop s’hagi produit la incorporacié, cada socia consumidora contribuird en

3 hores cada 4 setmanes a les tasques de Supercoop.
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Art.22 Procés d'incorporacid de les socies consumidores en la moddalitat de

Un cop feta la solficitud per fer-se sdcia consumidora, I'aspirant a socia haurd

de fer una sessid de benvinguda i d'informacié general de funcionament. Un
cop feta aquesta sessid i hagi fet el primer pagament de la quota mensual de
15 €, la persona serd socia tindrd el termini d'un any per a efectuar I'aportacio

obligatoria al capital social.

Art.23 Les persones no socies

Les persones que no siguin socies consumidores podran gaudir de la compra a
Supercoop en la modalitat de clienta. Aquesta té el desavantatge, amb
relacié a la modalitat sdcia consumidora, que el preu dels productes sén un

10% més elevats.

Art.24 Drets de les socies consumidores en la modalitat de quota

e Abastir-se de béns per al consum. Redalitzar I'aportacié de la quota dona
dret a fer les compres pagant un preu reduit (un 10% inferior)) durant els
proxims 28 dies.

e Participar en les activitats programades i en els processos de decisid del

supermercat.

Art.25 Deures de les socies consumidores en la moddalitat de quota
e Lessocies han d'efectuar el pagament de la quota mensual de 15€ (han de
proporcionar les dades perque es pugui efectuar el pagament trimestral

d'aquesta quota)

Art.26 Drets de les socies consumidores en la modalitat de treball voluntari
e Tenir la cobertura d'accidents per una asseguranca contractada per

Supercoop.
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e Abastir-se de béns per al consum pagant un preu reduit (un 10% inferior))
durant els proxims 28 dies.

e Redlitzar I'aportacié en hores segons el torn dona dret a fer les compres
pagant un preu reduit (preu socia) durant els proxims 28 dies.

e Participar en les activitats programades.

e Disposar dels materials necessaris en relacié amb la seva tasca.

e Disposar d'una taquilla amb clau per a les seves pertinences personals

mentre estd executant les tasques.

Art.27 Deures de les socies consumidores en Ia moddlitat de treball voluntari

e Les socies han de dur a ferme tasques de 3 hores consecutives cada 4
setmanes. Si Supercoop decideix tancar el supermercat durant un diq, la
socia consumidora amb un servei programat aquest dia no I'haura de
realitzar.

e Tenir cura de les infraestructures, del material i del producte del
supermercat.

e Tenir cura del material que se'ls cedeix per executar les tasques.

e Complir les normatives de proteccid de riscos i d'higiene i seguretat
alimentaria.

e Avisar amb antelacid de les possibles absencies a través del mail
gestiopersones@supercoopmanresa.cat

e Redlitzar la formacié tant tecnica com social necessaria per al bon
desenvolupament de la cooperativa.

e Vestr amb la roba adequada a les tasques a desenvolupar, posant
especial atencié a les tasques de la botiga i en especial al calcat (sabates

no lliscants i tapades).

Art.28 Equip de tasgues a botiga, torn fix

Per les socies consumidores que realitzin el treball voluntari a la botiga.
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La tasca es readlitza en equip, les persones es troben el mateix dia de la
setmana i a la mateixa hora, cada 4 setmanes. Les setmanes es designen per
les lletres A, B, C, D. Comencen els dilluns i acaben els diumenges.

Els equips son polivalents i, juntament amb les treballadores, s'encarreguen del
funcionament del supermercat. Aquest funcionament inclou: descarregues
dels liuraments, emmagatzematge, envasat, posada en bosses, etiquetatge
de determinats productes, reposicid dels prestatges, cuidar-se de la caixa
registradora (sempre que ho requereixi el personal confractat), neteja del
local, entre d’altres.

Les persones de cada equip executen les seves tasques junts durant tot I'any
incentivant relacions a llarg termini i aprenent a collaborar. Aquesta relacio i
aquesta experiencia collectiva sén essencials. Els equips tenen una forta
responsabilifat en la gestié del supermercat, i, per tant, & fonamental que
siguin sostenibles gracies a l'assistencia estable i continuada dels seus
membres.

Les formacions requerides per a les tasques a realitzar es faran durant el servei.
Per a moltes tasques, hi ha documents explicatius disponibles o el personal de
botiga serd I'encarregat d'explicar les tasques.

Les socies no estan mai obligades a executar tasques que no poden o no
volen fer. La reparticié de les tasques dins de I'equip es decideix consultant als
membres de l'equip, tenint en compte les seves preferéencies, les seves

habilitats i capacitats fisiques i les necessitats de la cooperativa.

Art.29 Responsables de torn

Cada equip de les setmanes ABCD comporta com a minim una coordinadora
d’equip més una substituta. Una coordinadora accepta unes responsabilitats
addicionals:

e Esunainterlocutora entre les treballadores del supermercat i l'equip.

e Assegura que tot va bé i ajuda l'equip a organitzar-se tenint en compte les

preferéncies, les habilitats i les competéncies de cadascuna.
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e Organitza i dona feina a les persones del torn.
e Procura que tothom treballi bé i vetlla pel bon ambient.
e Deixa constancia de les incidencies i fa propostes de millora. En finalitzar al

torn fard un informe segons un model normalitzat.

Art.30 Absencia a un torn

Cada socia que tingui assignat un torn fix, ha de realitzar el seu servei cada
vegada que toqui la seva franja hordria. Es la seva responsabilitat
encarregar-se que sigui aixi. Si en algun cas, no pogués fer el seu torn, la socia
haurd de procurar ser substituida per a una altra socia de la cooperativa. Els
canvis es podran fer a fravés dels grups de les aplicacions de missatgeria.
Poden consultar les disponibilitats dels torns de botiga a través del programa

Odoo.

Art.31 Recuperar un forn

Si no es pot readlitzar un torn, s'"ha de recuperar i, a poder ser, abans del
segUent torn programat. L'acumulacié de 4 torns sense recuperar en un
periode de 6 mesos comportard la perdua de la categoria de socia
consumidora en la modalitat de tfreball voluntari i passard a la modalitat de

socia col{aboradora (amb preu clienta).

Art.32 Dies festius
Si el Supercoop decideix tancar el supermercat durant un dia, la socia

consumidora amb una tasca programada aquest dia, no I'haurd de realitzar.

Art.33 Canvi de franja hordria

Quan una socia ja no pot assegurar regularment la seva tasca a la franja

horaria escollida ho ha de comunicar a
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gestiopersones@supercoopmanresa.cat per tal de trobar la franja horaria que

millor s’adapti a les seves possibilitats.

Art.34 Torn irreqular

Format per socies que per causes justificades (com per exemple amb torns
laborals irregulars i que, per tant, no es poden comprometre en un torn fix).
Aquestes socies faran el seu torn segons la seva disponibilitat i les necessitats
del supermercat.

Aquestes socies han d'assignar-se el torn per a fer les tasques també a través

de I'Odoo.

Art.35 Recuperacions torns irregulars

A diferéncia de les socies amb torn fix, les sdcies que opten per la modalitat de
torn irregular han de gestionar la seva participacio.

Aquestes socies poden acumular torns amb antelacid i mantenen un saldo de
torns realitzats. Cada 4 setmanes es descompta automdticament un torn
d'aquest saldo. El saldo de torns mai pot estar en negatiu, per tant, és
responsabilitfat de cada socia assegurar-se que ha programat i realitzat els

torns necessaris dins del termini establert.

Art.36 Equip d'dltres tasques gue no sén de botiga

Les socies consumidores en la modalitat de treball voluntari també poden fer
aquest treball fent tasques fora de la botiga. Aquestes tasques poden ser
permanents o amb caracter més puntual. Per tant, hi haurd tasques que durin
un determinat temps i d'altres noves que vagin apareixent, segons les
necessitats del projecte.

Aquestes tasques estaran supervisades i validades per una supersocia de

referéncia i estaran coordinades pels diferents equips de treball.
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Art.37 Exempcions de les tasques (per a socies consumidores en la modalitat
de treball voluntari)

e Per maternitat/paternitat

Els nous progenitors, també en el cas d'una adopcid, se'ls exonera de executar
les tasques durant 12 mesos. Si ambdds progenitors, son socies de la
cooperativa, ho poden compartir.
En cas de naixement multiple, els progenitors, tenen 24 mesos d’'exoneracio.
Les membres que s'uneixen al Supercoop amb un nadd es beneficien de
I'exoneracid per un periode equivalent al temps restant entre la data
d’incorporacié com a socia i el primer aniversari del nado.

e Defuncio d'un ésser estimat.
L'afectada pot venir a comprar al supermercat fins que decideix i comuniqui el
temps d'exempcidé que necessita per a superar aguest moment. Comunicar-ho
a gestiopersones@supercoopmanresa.cat.

e Excedencia temporal
La socia consumidora que hagi d'absentar-se per causes justificades per un
minim de vuit setmanes tindrd la consideracié d’'excedéncia. Durant aquest
periode, no estd obligada a executar les seves tasques o a redlitzar el
pagament de la quota. durant el periode d’excedéncia, la socia només es
podrd abastir al supermercat amb les condicions de clientai fins que la socia
comuniqui la seva reincorporacié i, per tant, reinicii les seves obligacions.

e Maijors de 65
Les persones majors de 65 poden demanar I'exempcié de les tasques si ho
consideren oportU o necessari.

e Malaltia o discapacitat a llarg termini
Si una socia no pot executar les tasques que es realitzaran durant els serveis,
podra solflicitar una exempcidé per incapacitat, temporal o total. Haurd
d’'aportar la documentacié justificativa. Sempre pot fer compres durant el

periode de dispensacid.
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Art.38 Les supersocies

La supersocia és una figura representada per les socies que estan a la
modalitat de freball voluntari, perd que la seva tasca ocupa una posicio
important en I'estructura organitzativa, i alhora aquestes tasques requereixen

més de 3 hores mensuals.

De les socies de serveis

Art.39 Les socies de serveis

Persones fisiques o juridiques que participen en la cooperativa a través de
I'aportacié del seu producte, la distribucid o la comercialitzacié i altres serveis
auxiliars per al bon funcionament de Supercoop amb I'objectiu de la millora

mutua i la complementarietat.

Art.40 Tipus de socies de serveis

e Socies proveidores de producte base. Persones fisiques o juridiques que
aporten producte per al Supercoop amb I'objectiu d'abastir a les socies
de consum i a les socies col lectives.

e Socies colectives. Agrupacié de més d'una persona fisica o juridiques
que s'abasteixen de producte base per a les seves socies consumidores
o per redlitzar serveis a collectivitats, aixi com gaudir de serveis
centralitzats per donar valor afegit i millorar el seu servei.

e Socies de serveis auxiliars. Persones fisiques o juridiques que presten

serveis auxiliars a I'activitat principal de Supercoop .

Art.41 Les socies de serveis: acords de prestacié de servei

Supercoop iles socies proveidores establiran un acord de prestacid de servei
en relacié amb la gamma de producte i temporalitat/preu just/termini de
liurament de producte/data de facturacidé/data de pagament/ i alires

aspectes que es vulguin acordar per ambdues parts.
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Supercoop i les socies collectives, establiran un acord d'abastiment de
producte base, fixant les condicions d’aquest abastiment, aixi com la logistica
necessaria, i preu necessari per portar-lo a terme.

Supercoop i les socies de serveis auxiliars establiran de mutu acord, la
determinacid i concrecid dels serveis oferts, el circuit i la logistica necessaria

per portar-los a terme, aixi com I'Us i els costos d'aquests.

Art.42 Les socies proveidores: Criteris en relacid amb el producte.

Les socies proveidores de producte base tindran en compte els criteris de
compra establerts per Supercoop:

e Sistema de produccié: Creiem que el sistema de produccidé ha d'oferir
productes saludables i ha de ser respectuds amb I'entorn, respectant la
biodiversitat i el creixement natural de conreus i bestiar i, minimitzar la
contaminacié iI'Us de I'energia.

e Origen del producte: Volem afavorir I'economia local i potenciar el
consum de productes de temporada. Per aguest motiu prioritzem els
productes produits i elaborats al nostre territori, perque impulsem
I'’economia local i adequen I'oferta agroalimentaria als cicles de la
temporalitat natural de la nostra zona.

e Circuit de comercialitzacio: Entenem el consum de proximitat no només
en termes geogrdfics sinG també en les relacions properes amb les
persones productores. El nostre objectiu és establir-hi un vincle de
confianca i corresponsabilitat, saber d’on venen i com es produeixen els
productes, quines persones hi ha al darrere i volem que el benefici
economic sigui per elles. Que obtinguin un preu just pels seus productes i
que, al mateix temps, sigui assequible per a les consumidores. Per
aconseguir-no donarem prioritat als circuits curts de comercialitzacio,
prioritzant tots aquells productes la compra dels quals la puguem fer

directament al productor o on la infermediacié sigui minima.
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e Envas minim: Volem que la nostra petjada ecoldgica sigui minima.
Complint els criteris anteriors (produccié ecologica, proximitat o
temporada) ja estem limitant I'impacte ambiental del nostre consum.
Perd a més, apostant per un envas minim podrem reduir la generacié de
residus.

e Produccidé etica: Valorem les iniciatives basades en I'economia social i
solidaria, de cooperacio, treball digne, foment de la insercié laboral de
persones desafavorides, amb estrategies anticapitalistes i de comerg just

e Alires factors: Fomentarem el consum responsable amb productes que
compleixin el maxim els criteris anteriors. No obstant aixd, volem ser
sensibles a les necessitats de totes les socies i volem que es pugui omplir
total la cistella de la compra. Per aixo, si algun producte no s'ajusta als
criteris anteriors, perd és ampliament demanat, es valorard aquesta
demanda quan sigui per motius de:

o Preu: es buscard la millor combinacié possible de preu ajustat
(per augmentar la capacitat d'accés de més persones a una
alimentacié sana i de qualitat) amb la remuneracié justa (per
contribuir a dignificar el treball de les persones productores i la
sostenibilitat de la seva activitat).

o Projectes o iniciatives amb els que vulguem col laborar per motius
com que fomentin el relleu generacional, la recuperacié de

terres, gestio forestal sostenible, projectes d’emprenedoria, etfc.

Art.43 Les socies col lectives.

Les socies collectives podran a abastir-se de producte base de Supercoop,
per destinar-ho a les seves socies consumidores o per realitzar serveis a
coliectivitats, amb el compromis de potenciar I'objectiu social d’esdevenir un
supermercat cooperatiu que treballi per la transformacid i I'apoderament

social i territorial d'acord amb els principis de la sobirania alimentaria.
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Art.44 Les socies de serveis auxiliars

També podran ser socies de serveis auxiliars els proveidors que duguin a terme

alguna activitat o servei per la cooperativa.

De les socies col iaboradores

Art.45 Tipus de socies col laboradores

Podran ser socies collaboradores les persones fisiques o juridiques, que, sense
dur a terme l'activitat cooperativitzada principal, puguin col{aborar d'alguna
manera en la consecucid de l'objecte.

Les socies collaboradores tenen el dret de vot a I'assemblea general, sempre
que la ponderaci6 del vot total d'aquests no superi el 5%.

Les socies collaboradores no poden ser, en cap cas, titulars de la presidencia

del Consell Rector.

De les socies de treball

: . bal
La cooperativa podrd incorporar socies de treball, persones fisiques que tinguin
capacitat d'obrar d’acord amb el Codi Civil, que estiguin en condicions de
poder prestar el seu freball per a realitzar I'objecte i les activitats especificades
als estatuts socials.
Les socies de treball estaran afiliades al Regim General de la Seguretat Social.
Les treballadores que s'incorporin al Supercoop hauran de fer-se socies de
freball en el termini d'un any si volen seguir participant laboralment del
projecte.
Aquesta condicié serd comunicada en el moment de les contractacions per
tal que la persona tingui l'oportunitat de decidir de forma lliure.
Les socies treballadores tindran preu socia sense haver de fer aportacions de

tfreball voluntari.
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Art.47 Procediment d'Admissid de les socies de treball

Les persones fisiques que compleixin els requisits expressats a I'article anterior i
tinguin interes a ingressar com a socies de treball de la Cooperativa, han
d'adrecar la sollicitud al Consell Rector, que resoldrd en els termes establerts a
I'article 18 d'aquest Reglament.

L'admissid només es pot denegar per motius basats en la llei o en els Estatuts
socials o per impossibilitat tecnica, accidental o estructural degudament
acreditada, derivada de condicions economic-financeres, organitzatives o

técniques de I'entitat.

Art.48 Contracte de societat i acords particulars.

La relacié entre la socia de treball i la cooperativa naixerd en el moment que

es produeix la seva aprovaciod per part del Consell Rector.

Art.49 Diversitat cultural i inclusid

El supermercat cooperatiu fomentard un ambient social i laboral divers i
inclusiu, respectant i promovent el reconeixement de la diversitat cultural de
tots els membres de la cooperativa. Es garantiran condicions laborals
respectuoses amb les creences religioses, practiques culturals i fradicions dels
treballadors i treballadores i es promourd una politica activa d'inclusié laboral

amb diversitat.

De la resolucidé de conflictes

Art.50 De la mediacid

El procediment de mediacid, sera aplicable als conflictes entre socies per
qualsevol causa que no tingui naturalesa laboral, sempre que no es fracti de
comportaments recollits com a faltes als estatuts o al present RRI, per ser
objecte del procediment sancionador.

El procés de mediacid, s'iniciard a peticid d'alguna de les parts, o per decisié

propia de I'Equip de Coordinacidé quan sigui coneixedor d'algun conflicte.
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Aquest procés serd voluntari i, no obstant aixd, serd vinculant si ambdues parts
manifesten la seva adhesio.

L'organ encarregat de gestionar el procediment de mediacié, sera I'Equip de
Coordinacié (o lI'equip que designi, per exemple el de Comunitat i escolta),
que haura de designar d'una a tres mediadores, que actuaran com a
canalitzadores de la comunicacid entre les parts.

Obert el procediment de mediacid, es nofificara a les parts interessades que
disposaran d'un termini de 5 dies per manifestar la seva adhesid al mateix i
exposar la seva versid dels fets.

Escoltades ambdues parts, les mediadores realitzaran una acta que ha de
recollir 'acord a que s’hagués arribat, parcial o total, o la manca d'acord, i la
data i el lloc de lI'acte de mediacid, de la qual se'n lliurard una copia a cada
part.

El procediment de mediacié té una durada maxima de dos mesos, a comptar
des de la notificacié a les parts de la designacié de la mediadora. Les parts, de

mutu acord, poden prorrogar aquest termini fins quan s'acordi.

Art.51 De Prevencid i Abordatge de les Violéncies Masclistes

S'entén per violéncies de genere qualsevol acte de violéncia fisica, verbal,
emocional, econdomica o sexual que es produeixi per rad de génere,
orientacié sexual o identitat de genere, exercint una relacié de poder o confrol
dins de I'ambit laboral i comunitari de la cooperativa.

Aixi doncs, a través d'un protocol especific s'estableixen els mecanismes de
prevencid, deteccié i abordatge de les violencies masclistes i LGTBQIA-fobica
dins de la cooperativa, garantint la seguretat, el benestar i la dignitat de totes

les persones que en formen part.
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Del régim disciplinari
50 F ..

Les faltes comeses per les socies, segons la seva importancia, franscendencia i

intencionalitat, es classifiquen com a lleus, greus i molt greus.

Art.53 Faltes molt areus

Soén faltes molt greus:

1.
2.

o O &

L'incompliment reiterat de les obligacions economiques.

L'incompliment d'obligacions socials, de preceptes estatutaris o el fet
d'executar una activitat o deixar de fer-la que suposin un perjudici
economic o social de caracter molt greu.

Les absencies injustificades de forma reiterada d’un membre del Consell
Rector ales reunions degudament convocades.

L'Us del patrimoni social per part d'una socia per a negocis particulars.
La redlitzacié d'actuacions nocives per a la cooperativa.

La falsificacié de documents, firmes, segells o andlegs.

Amb relacié a la violencia de genere i LGTBQIA-fobica, actes d'agressio,
intfimidacié o discriminacié greu que generen un entorn insegur o dany
greu a una persona o collectiu. Com per exemple, agressions fisiques,
sexuals o amenaces directes, assetjament sostingut i reiterat,
especialment si s’ha ignorat una adverténcia previa, reproduccidé o
difusid de continguts vexatoris o incitadors a I'odi dins I'entorn
cooperatiu, etc.

La reiteracié o reincidencia en faltes greus, sempre que siguin comeses

dins un mateix semestre i que ja hagin estat sancionades.

Art.54 Faltes greus

Son faltes greus:

1.

L'incompliment de les obligacions economiques relatives al pagament

de quotes peridodiques o d'aportacions a capital.
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La no acceptaciéd o dimissid sense causa justificada a judici del Consell
Rector o de I'Assemblea General, si escau, dels carrecs o funcions per a
les quals la socia hagués estat escollida.

La violacié de secrets sobre assumptes interns de la cooperativa
susceptible de produir-li un perjudici.

L'incompliment de preceptes estatutaris o el fet d'executar una activitat
o deixar de ferlla que suposin, per a la cooperativa, un perjudici
economic o social de caracter greu.

Amb relacié a la violencia de genere i LGTBQIA-fobica, accions que
suposen una agressid verbal o actitudinal amb intencionalitat clara o
reiteracié de faltes lleus sense voluntat de canvi. Com per exemple,
comentaris, insults o expressions ofensives o humiliants per rad de
geénere, orientacid sexual o identitat, resistencia activa a mesures
correctores pactades o desacreditacid de protocols de prevencid,
conductes d'assetjament verbal, psicologic o visual, etc.

La reiteracio o la reincidencia en la falta lleu dins un mateix semestre,

sempre que hagi estat sancionada.

Art.55 Faltes lleus

Son faltes lleus:

1.

La manca de consideracid o de respecte a una altra socia sense motiu.

2. L'incompliment dels acords presos validament pels organs competents.

3. Qualsevol altra que disposi el Reglament de Regim Intern

4. Amb relaci¢ a la violencia de genere i LGTBQIA-fobica, comportaments

que puguin generar incomoditat o malestar, perd que no impliquen
violencia directa o intencionalitat greu. Com per exemple, comentaris
estereotipats, bromes de mal gust o actituds sexistes, LGTBQIA-fobiques
o discriminatories puntuals, I'Us incorrecte dels pronoms o noms de les
persones de forma no reiterada o conductes no malicioses, pero

negligents que poden vulnerar espais de seguretat, etc.
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Art.56 Sancions
Sancions per les socies comunes i col laboradores:

1. Les faltes molt greus es poden sancionar amb una multa d'entre 201 a
500 euros, amb I'expulsid o la suspensid de tots o alguns dels drets
segUents: vot a les Assemblees Generals; ser elegible i elegit pels carrecs
socials durant 5 anys; utilitzar els serveis de la cooperativa.

2. Les faltes greus es poden sancionar amb una multa de 51 a 200 euros i/o
amb la suspensid del dret a exercir carrecs en els organs socials durant
un any.

3. Les faltes lleus se sancionen amb I'amonestacio verbal i/o multa d’entre

201 50 euros.

Art.57 Procediment disciplinari faltes molt greus

Correspondrd al Consell Rector la potestat sancionadora, amb la instruccid
previa de l'expedient sancionador corresponent i amb l'audiéncia de
l'interessat.

1. Acord d'’inici del procediment.

El procediment sancionador s'inicia per acord del Consell Rector quan tinguin
coneixement, que una socia ha comeés actuacions susceptibles de ser
qualificades de falta molt greu segons els Estatuts o aquest Reglament.

Per tal d’investigar els fets, el Consell Rector designard un instructor.

L'acord del Consell Rector, per iniciar el procediment sancionador haura de
contenir una descripcid sobre els fets als quals es refereix I'expedient, la seva
possible qualificacié i les sancions que pugui correspondre, qixi com sobre |a
conveniencia d’adoptar mesures cautelars, que poden consistir en la suspensid
dels drets de la socia, fins i tot el de desenvolupar I'activitat cooperativitzada

i/o, el canvi de funcions, horari, o centre de treball.

33




Les mesures cautelars només findran vigor mentre duri la tramitacié de
I'expedient i s’acaben, en tot cas, amb la resolucid que adopti el Consell
Rector.

2. Trasllat a la socia per formular al iegacions.

L'acord d'inici de I'expedient, i I'adopcidé de mesures cautelars, si s’han
acordat, s’han de notificar per escrit a la socia, indicant els fets, la fipificacié i
la possible sancid.

La socia té dret d’audiéncia, que es podrd exercir personalment o a través de
la persona que el representi, i podra efectuar les allegacions i proposar les
proves que estimi adients en el termini maxim dels deu dies naturals seglents a
aquesta notificacio.

La presentacid d’'aquestes allegacions, s'"ha de fer per qualsevol mitjd que en
permetila consulta posterior.

3. Resolucid de I'expedient

Realitzades les allegacions, i avaluades les proves, I'instructor realitzard un
dictamen, amb les conclusions que consideri adient i amb una proposta de
resolucio.

El Consell Rector haurd de dictar una resolucid, que serd notificada a la socia,
essent que en cas de imposar una sancid s'haurd d'indicar la mateixa, i la data

d’'efectes.

La resolucid de I'expedient haurd de tenir lloc dins el termini maxim de tres
mesos des de la data en que s'inicia I'expedient, quedant caducat si no es
resol en aquest termini.

4. Recursos i impugnacio.

En el cas que la socia expedientada no estigués conforme amb la resolucio,
aquesta podrd recorrer-la a la Comissié de Garanties.

El Consell Rector t€ I'obligacio de delegar a aquesta comissid els conflictes que

puguin sorgir entre la cooperativa i els seus socis, especialment en relacié amb
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I'expulsid o sancié de socies, reclamacions contra decisions dels organs de
govern, interpretacid dels estatuts i normes internes, etc.

La Comissi6 de Garanties és, doncs, un organ independent dels organs de
govern i estard compost per entre 3i 5 socies (escollides per Assembleaq).

En qualsevol cas, 'acord de sancid o, si escau, la ratificacié d'aquest acord per
la Comissio de Garanties poden ser impugnats en el termini d'un mes, a
comptar des de la notificacid, d'acord amb el tramit processal d'impugnacid
d'acords socials establert a l'article 52 de la Llei de cooperatives de Catalunya.
En els casos d'expulsio cal aplicar el que preveu l'article 36.2 de la Llei de

cooperatives de Catalunya.

Art.58 Procediment disciplinari faltes greus i lleus

Correspondrd al Consell Rector (o l'equip en qui delegui) la potestat
sancionadora, amb la instruccid prévia de l'expedient sancionador
corresponent i amb l'audiéncia de la interessada.

1. Acord d’inici del procediment.

El procediment sancionador s'inicia per acord de I'Equip de Coordinacié quan
tinguin coneixement, que una socia ha comes actuacions susceptibles de ser
qualificades de falta greu o lleu segons els Estatuts o aquest Reglament.

Per tal d'investigar els fets, el Consell Rector designard una instructora.

L'acord del Consell Rector, per iniciar el procediment sancionador haurd de
contenir una descripcid sobre els fets als quals es refereix I'expedient, la seva
possible qualificacid i les sancions que pugui correspondre, Qixi com sobre la
conveniéncia d'adoptar mesures cautelars, que poden consistir en la suspensid
dels drets de la socia, fins i tot el de desenvolupar I'activitat cooperativitzada

i/o, el canvi de funcions, horari, o centre de treball.

Les mesures cautelars només tfindran vigor mentre duri la tramitacié de

I'expedient i s'acaben, en tot cas, amb la resolucid que adopti el Consell
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Rector.

2. Trasllat a la socia per formular al iegacions.

L'acord d'inici de I'expedient, i I'adopcidé de mesures cautelars, si s'han
acordat, s’han de notificar per escrit a la socia, indicant els fets, la tipificacid i
la possible sancid.

La socia té dret d’audiencia, que es podrd exercir personalment o a través de
la persona que el representi, i podrd efectuar les allegacions i proposar les
proves que estimi adients en el termini maxim dels deu dies naturals segUents a
aqguesta notificacid.

La presentacid d’'aquestes allegacions, s'"ha de fer per qualsevol mitja que en

permeti la consulta posterior.

3. Resolucio de I'expedient

Realitzades les allegacions, i avaluades les proves, I'instructor realitzard un
dictamen, amb les conclusions que consideri adients i amb una proposta de
resolucio.

El Consell Rector haura de dictar una resolucio, que sera notificada a la socia,
essent que en cas d'imposar una sancid s’haurd d'indicar la mateixa, i la data
d'efectes.

La resolucid de I'expedient haurd de tenir lloc dins el termini maxim de tres
mesos des de la data en que s'inicia I'expedient, quedant caducat si no es
resol en aquest termini.

4. Recursos i impugnacio.

Contra les sancions greus i lleus, es pot interposar recurs davant la Comissié de
Garanties en el termini d'un mes a comptar des de la notificacid de la sancid.
En qualsevol cas, 'acord de sancid o, si escau, la ratificacié d'aquest acord per
Comissié de Garanties poden ser impugnats en el termini d'un mes, a comptar
des de la notificacié, d'acord amb el tramit processal dimpugnacié d'acords

socials establert a l'article 52 de la Llei de cooperatives de Catalunya.
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SUPER
COOoP

En els casos d'expulsio cal aplicar el que preveu l'article 36.2 de la Llei de

cooperatives de Catalunya.

DATA D’APROVACIO: 25 de maig de 2025
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